WARUNKI GWARANCJI - PANELE WINYLOWE

Zakres gwarancji: uzytek do wewnetrznych pomieszczen
Okres gwarancji: 20 lat

Postanowienia ogolne

Panele winylowe sg od dnia zakupu objete 20-letnig gwarancja doty-
czaca uzytku wewnatrz pomieszczen w ogrzewanych budynkach.
Gwarancji udziela EMERGO Adam Parda z siedzibg w Warszawie.
Gwarancja obejmuje: ukryte wady produkcyjne i materiatowe powstate
z przyczyn tkwigcych w produkcie, niezmiennosé parametréw technic-
znych zgodnie z kartg techniczng, wady uzytkowe,

nie wynikajace z normalnego zuzycia, powstate pomimo uzytkowania
zgodnego z przeznaczeniem i instrukcjag montazu i uzytkowania.
Gwarancja dotyczy $cieralnosci produktu.

Warunki gwarancyjne

® Niniejsza gwarancja dotyczy wytgcznie wtasciciela pierwszego mon-
tazu i nie jest zbywalna.

e Montaz paneli musi odbyc sie zgodnie z instrukcja. Utozenie paneli
przez wyspecjalizowanego montazyste powinno by¢ potwierdzone
imiennym rachunkiem wystawionym przez firme montazyste

® Przed montazem nalezy zaaklimatyzowac panele winylowe , przez co
najmniej 24h w pomieszczeniu o temperaturze i wilgotnosci zblizonej do
docelowej, a paczki z panelami muszg leze¢ na ptasko.

® Panele winylowe przed montazem oraz podczas montazu musza
zostad starannie sprawdzone pod katem wad materiatowych w bardzo
dobrym oswietleniu, w jakim beda uzytkowane.

e Panele z widocznymi wadami lub uszkodzeniami uzyte do montazu
powoduja utrate gwarancji. Montaz jest rozumiany jako akceptacja
stanu produktu.

e Wszystkie Panele przeznaczone do montazu w trakcie jednej inwestyc-
ji musza zosta¢ zamowione jednoczesnie. Nie istnieje mozliwos¢ zag-
warantowania kompatybilnosci Paneli w ramach wielokrotnych
zamowien ze wzgledu na serie produkcyjne.

e Utozenie Paneli musi by¢ przeprowadzone na suchym, rownym,
zwartym podtozu wskazanym w instrukcji montazu na przyktad typu
posadzka cementowa, wylewka betonowa, masy wyrownujace.

Wady, ktore powstaty w zwigzku z niezachowaniem opisanych wyzej
standardow, nie beda mogty zostac zakwalifikowane jako wady pow-
state z przyczyn tkwigcych w Panelach i w konsekwencji nie beda objete
ochrong zapewniang przez niniejszg gwarancje.

Uprawnienia i obowiazki kupujacego
e W celu skorzystania z uprawnien wynikajgcych z niniejszej gwarancji,
Gwarant winien zosta¢ powiadomiony o wadach w ciggu 14 dni kalen-

darzowych, od ujawnienia wady; po uptywie tego okresu zadne roszcze-
nia nie beda uwzgledniane.

e W przypadku reklamacji uznanej przez Gwaranta za zasadng, Gwarant
moze wedtug wtasnego uznania, naprawic albo wymienic¢ wadliwy pro-
dukt albo zwrdci¢ rownowartosé pieniezna.

e Gwarancja obejmuje jedynie wymiane albo zwrot kosztow zakupu za
podtoge , nie obejmuje kosztow wymiany, demontazu i montazu podto-
gi. W razie wymiany czesci podtogi zastrzega sie mozliwos¢ odstepstw
optycznych z powodu réznych serii produktu.

e W przypadku uzgodnienia, ze Panele zostang wymienione producent
lub sprzedawca dostarczy nowe panele z oferty obowigzujacej w mo-
mencie uznania roszczenia gwarancyjnego.

e W celu zweryfikowania zasadnosci roszczenia gwarancyjnego Gwarant
zastrzega sobie, za zgoda kupujacego, po uzgodnieniu terminu, prawo
ogledzin reklamowanych Paneli w miejscu uzytkowania.

Ograniczenia

Gwarant oSwiadcza, ze gwarancja nie obejmuje:

e poniesionych kosztow demontazu i ponownego montazu (niniejsze
koszty pokrywa kupujacy).



e szkod o charakterze majatkowym i niemajatkowym, ktore zwigzane sa
w sposob posredni i bezposredni z wadami Paneli (np. kosztow dojazdu
do Gwaranta, potgczen telefonicznych wykonywanych do Gwaranta, koszt
utraconego wynagrodzenia itp.).

e wad w przypadku zastosowania Paneli w obszarach komercyjnych o
wysokim natezeniu ruchu, w szczegdlnosci lotnisk, dworcow, holi.

e wad w przypadku zastosowania Paneli w obszarach komercyjnych o
wysokim ryzyku zalania Srodkami chemicznymi, w szczegdlnosci w zakta-
dach chemicznych, hurtowniach farmaceutycznych, aptekach, zaktadach
fryzjerskich.

e wad powstatych w wyniku normalnego stopnia zuzycia Paneli, wad
powstatych przy transporcie, sktadowaniu lub montazu, wad powstatych
w wyniku zastosowania niezgodnego z przeznaczeniem,

e kosztow ewentualnej niemoznosci uzytkowania pomieszczenia podczas
demontazu i ponownego montazu, szkdd wynikajgcych z braku satysfakc-
ji, niedogodnosci, straty czasu, kosztéw dodatkowych itp.

® Paneli, z ktérymi obchodzono sie w niewtasciwy sposdb (w szczegélnos-
ci doszto do ich niewtasciwego przechowywania, w sposéb niewtasciwy
obchodzono sie z nim podczas instalacji i konserwacji);.

e wad powstatych w wyniku: pozaru, wypadku (wtaczajac wypadek
chemiczny), eksplozji, zanieczyszczen, powodzi, ujemnych temperatur,
bardzo duzej wilgotnosci i wysokiej temperatury (np. pochodzacych z
sauny), uderzen pioruna, niedbalstwa, wandalizmu, braku mat chronia-
cych przed zanieczyszczeniami piaskiem, niewtasciwego transportu.

e uszkodzen spowodowanych przez przedmioty zaostrzone lub posiada-
jace ostre krawedzie.

e roznic koloru, potysku lub wyttoczen wystepujacych pomiedzy produkt-
ami sprzedawanymi, a zdjeciami lub probkami.

e szkod spowodowanych wystgpieniem plam, miejsc przypalonych,
przeciec, wyztobien, przetar¢, przypadkowych wgniecen, utrata koloru
spowodowang warstwa spodnig dywanu, powierzchni pomalowanych,
76tcen spowodowanych produktami zewnetrznymi (asfalt, smota itp.).

e doktadnego dopasowania odcienia koloru czy wzoru drewna oraz blak-
niecia i/lub utraty koloru

e wad oraz uszkodzen spowodowanych nieodpowiednimi kotkami mebli i
urzadzen oraz brakiem albo nieprawidtowym zabezpieczeniem dolnych
powierzchni mebli i urzadzen;

e wad oraz uszkodzen powstatych na skutek umieszczania na podtodze
ciezkich mebli lub urzadzen np. zabudowa kuchenna;

e problemow spowodowanych wilgotnoscia, cisSnieniem hydrostatyc-
znym, zasadowoscig podtoza lub przebarwieniami produktu spowodowa-
nymi zastosowaniem na podtozu jakiegokolwiek pidra, markera, farby czy
innej substancji, ktdre wniknety w produkt oraz kontaktem z elementami
zewnetrznymi, smotg, bituminami, barwnikami, kotkami z regenerowane;j
gumy oraz czarnej gumy;

Postanowienia koncowe

Niniejsza gwarancja stanowi cato$¢ gwarancji udzielanych przez Gwaran-
ta, ktdrym jest

EMERGO Adam Parda z siedzibg w Warszawie, ul.Pozaryskiego 32.
Gwarant nie udziela, w sposdb wyrazny lub dorozumiany, zadnych innych
gwarancji niz gwarancja zawarta w niniejszym dokumencie.

Gwarancja ta zastepuje wszelkie wczesniejsze lub rownolegte gwarancje
lub zapewnienia udzielone kupujgcemu.

Niniejsza gwarancja obowiazuje na terenie krajéw, w ktorych produkt
zostat nabyty.

Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych
przepisow prawa, chyba ze ich wytgczenie jest dopuszczalne.

W takim przypadku niniejszy dokument gwarancji wytgcza uprawnienia
przystugujace z mocy prawa takie jak rekojmia za wady.

W zakresie dopuszczonym przez bezwzglednie obowigzujace przepisy
prawa miejsca zakupu, gwarancja podlega prawu polskiemu.



